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L’IDEA

Dopo 15 anni di consulenza direzionale nei centri fitness e
sportivi, anni di studi e approfondimenti, in un settore dove la
tecnologia, il web e la competenza manageriale e gestionale è
estrememente bassa, MI SONO CHIESTO:

“Come posso far crescere l’ecositema fitness, mediante un
prodotto servizio capace di risolvere i limiti del settore attuale
coinvolgendo sia gli operatori che i clienti?

La risposta è stata lo sviluppo di InfintyOne



Premiato nel 2015 da Invitalia, come Start up innovativa, unico 
nel campo del fitness, piscina e benessere, è la realizzazione 
di un Concept Digitale rivoluzionario che segna un passaggio 
cruciale:

da SOFTWARE GESTIONALE (Abbonamenti, scadenze 
pagamenti, certificato) 

a CDM (Customer Data Management, ovvero, gestione 
integrata dei dati relativi alla interazione con il Cliente).

L’OPPORTUNITA’



FITNESS TOP 10

Numero di Club 67% DEL MK GLOBALE                             Fatturato 71% DEL MK GLOBALE

Membri iscritti
73 % del MK GLOBALE

FONTE HIRSA 2016



PISCINE & BEAUTY

Fonte: AICEB SU ISTAT

REGIONE PISCINE BENESSERE ESTETICI TOTALE

VALLE D'AOSTA 4 15 65 84

PIEMONTE 66 247 2.081 2394

LOMBARDIA 183 758 4.770 5711

LIGURIA 31 60 743 834

VENETO 21 221 2.464 2706

FRIULI V.G. 21 105 481 607

TRENTINO A.A. 26 37 477 540

EMILIA R. 102 173 2.296 2571

TOSCANA 57 127 1.910 2094

UMBRIA 15 30 365 410

LAZIO 82 96 2.132 2310

MARCHE 16 81 862 959

ABRUZZO 22 74 722 818

MOLISE 9 9 107 125

CAMPANIA 29 238 1.610 1877

PUGLIA 56 83 1.562 1701

BASILICATA 14 11 212 237

CALABRIA 15 36 438 489

SICILIA 36 62 891 989

SARDEGNA 31 25 554 610

TOTALE 836 2488 24742 28066



- Una Struttura 

- Le Utenze

- Un Gestionale 

PRIORITÀ DEL SETTORE



IL MERCATO OGGI

SOFTWARE GESTIONALE

▪ Gestione Abbonamenti

▪ Gestione Scadenze

▪ Certificati medici

▪ Gestione SMS

CDM INFINITYONE
• Cv e Disponibilità Risorse
• Compensi Risorse
• Sostituzioni
• Geomarketing
• Account e Newsletter/Dem
• Messaggistica App e Sms
• Landing Page integrata
• Motore di Ricerca Piscina
• Gestione Training Program
• Gestione Beauty
• Previsionale e Consuntivo



COMPETITOR

FUNZIONI
CLUB

MANAGER

FIT

MANAGER

BUDGET & 

FORECAST

RECRUITMENT

+ COMPENSI

SOSTITUZ

WEB & GEO 

MARKETING
POOL  &

BEAUTY
App

INFINITYY ONE
Entirely

On line
✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓

Only 

premium

On cloud

✓ ✗ ✓ ✗ ✗ ✓ ✗

Not on Line ✓ ✓ ✗ ✗ ✗
✗

✓

ASWORK Not on line ✗ ✗ ✗ ✗ ✗ ✗ ✗

Not on line ✗ ✓ ✗ ✓ ✗ ✓ ✓

Not on line ✓ ✗ ✗ ✗ ✗ ✗ ✗



STRUTTURA INTEGRATA

AREA 

RISORSE UMANE

AREA GESTIONALE

AMMINISTRATIVA

AREA DATI: 
ANALISI, REPORT

AREE OPERATIVE:

FITNESS, PISCINE, 
BEAUTY

AREA 
COMUNICAZIONE:

APP - SMS -MAIL



HOME



START



GESTIONE PERSONALE



AMMINISTRAZIONE



SEGRETERIA



CONSULENZA



TECNICO



PISCINA



BENESSERE



AREA WEB MARKETING

Campagne

Analisi Campagne

Campagne

Analisi Campagne



IL TEAM

Dr. Luca Bendel Iaia  - CEO & Founder -

Cultore della materia di Diritto privato, Ph.D. in Fitness Management, 

Laurea in Scienze Politiche, Temporary Fitness Manager & Formatore

Alessandra Sgroi - Beauty Manager & Co-Founder -

Laurea in Statistica, Direttore Tecnico Spa e Beauty Center, Specializzazione

in Beauty & Fitness Management, Temporary Beauty Manager, Formatrice 

Sandro Lattanzi

Senior PHP Developer                        

CMS Specialist

MONIA CUPELLINI                                                                      

Web & Social Media Specialist Temporary Web Manager            

Coach & Formatrice



Grazie


