




La prima piattaforma in Italia 
che permette alle aziende 
di acquistare voucher 
per il benessere psicologico
dei dipendenti attraverso 
sedute di terapia 
in presenza!

Cos’è?



L’idea e la genesi

Nel mondo delle app che ti smaterializzano, 
IOOK fa il contrario: ti riconnette a te stesso.

In un’epoca in cui la tecnologia tende ad allontanarci 
dall’umano, IOOK nasce con una missione chiara: 
rimettere la persona al centro.
Non per distrarla. Non per spingerla all’iper-produttività. 
Ma per materializzarla.

Perché il benessere mentale non è un lusso, 
è una priorità. Soprattutto per chi trascorre un terzo 
della propria vita nei luoghi di lavoro.

Da questa consapevolezza nasce IOOK:
una piattaforma etica e accessibile, che offre supporto 
psicologico di qualità a chi lavora, attraverso una rete 
di professionisti selezionati che credono nel valore delle 
relazioni in presenza.
Il tutto supportato da una tecnologia solida, testata 
e scalabile, già in uso in contesti aziendali reali.

Ideata da Anna Giorgia Carollo, 
psicoterapeuta e consulente aziendale.
Sviluppata da Delta Art & Tech Group Srl, 
software house e agenzia di comunicazione integrata.



Stato del progetto
IOOK è on-line!



Come funziona

Le aziende 

•	 Acquistano i voucher

I dipendenti 

•	 Si autoassegnano
	 in anonimato i voucher
•	 Scelgono il professionista 

dalla mappa disponibile
	 nell’APP

I professionisti

•	 Ricevono i pazienti 
	 nel loro studio
•	 Registrano i voucher
	 nell’APP



Business model

IOOK trattiene una
FEE ai professionisti
iscritti dopo
che il voucher 
è stato utilizzato.



Vision
Essere il punto di riferimento nazionale 
per l’accessibilità e l’eccellenza 
nella cura della salute mentale, 
creando un ecosistema integrato 
che unisce aziende, persone 
e professionisti in un percorso 
di crescita condivisa.

Mission

Portare il concetto
di cura della persona 
nel cuore dell’impresa.



Mercato di riferimento

IOOK si posiziona come la prima piattaforma 
italiana specializzata nella distribuzione 
di voucher aziendali per sedute di psicologia 
e psicoterapia in presenza. 
Con un mercato totale stimato 
di oltre 10 milioni di sedute annue e 100.000 
imprese che investono in welfare, 
IOOK ha l’opportunità di catturare una quota 
significativa di questo mercato in forte 
crescita.

Welfare aziendale



Mercato di riferimento
Sedute di terapia psicologica

TAM

MN/anno MN/anno MN/anno
500 150 15

SAM SOM
Total Addressable Market Served Available Market Serviceable 



Business plan

2026
MN/anno

1
2027
MN/anno

3,5
2028
MN/anno

9
2029
MN/anno

16
2030
MN/anno

28



Innovazione

L’innovazione non è più tecnologia. 
È umanità aumentata.

Focus sulla terapia in presenza
Controtendenza rispetto alla digitalizzazione totale.
Differenziatore chiave: professionisti catalizzatori
di benessere in presenza. Niente chatbot. Niente AI.

Welfare aziendale specializzato
Differenziatore chiave: integrazione nativa nei 
sistemi di welfare aziendale, non come servizio 
esterno.

Semplificazione del processo
Facilità d’uso dei voucher da parte delle persone 
e i professionisti tramite App.



Sostenibilità

1. Revenue Primario: Voucher Aziendali
•	Commissioni su voucher venduti 
	 (% del valore del voucher)
•	Scalabilità: crescita lineare con l’acquisizione 

clienti aziendali

2. Revenue Secondario: Servizi Professionali
•	Servizi dedicati ai professionisti

3. Revenue Terziario: Servizi Aggiuntivi
•	Sistema di reportistica avanzata per HR
•	Servizi di analisi del clima organizzativo

4. Sostenibilità tecnologica
•	Infrastruttura cloud native: scalabilità 

automatica e costi variabili
•	Open innovation: integrazione
	 con ecosistemi esistenti

Struttura Multi-Revenue Stream



Scalabilità

1. Scalabilità tecnologica
•	Infrastruttura cloud-native: 
	 architettura completamente scalabile 
	 senza investimenti hardware
•	API-first approach: 
	 facile integrazione con sistemi HR aziendali esistenti

2. Scalabilità del mercato target
•	Mercato B2C diretto: apertura a pagamenti individuali 
	 oltre al canale aziendale

3. Scalabilità del mercato target
•	Mercato B2C diretto: apertura a pagamenti individuali 
	 oltre al canale aziendale

4. Scalabilità della rete professionale
•	Onboarding standardizzato: processo replicabile 
	 per migliaia di psicologi o psicoterapeuti
•	Training automatizzato: formazione scalabile 
	 via e-learning e webinar



Team

Co-founder Co-founder
C.E.O. 
Delta Art & Tech Group Srl

Co-founder
C.T.O. 
Delta Art & Tech Group Srl

Anna Giorgia Carollo Isabella LioyDaniele Stocco

Direttore scientifico



Il valore della 
professionalità 
NON lo decidiamo noi.

Libertà di applicare 
le proprie tariffe.

Massima libertà 
di scelta
nella gestione 
della pratica.

Nessun costo 
di attivazione.

Nessun 
abbonamento.

Professionisti

Più valore 
al capitale umano.

Nessun costo 
di attivazione 
o abbonamento.

Deducibile 
al 100%.

Riduzione turnover
e assenteismo.

Aumento brand 
reputation 
e engagement

Aziende

Prendersi cura 
di se. 

I professionisti 
li decide la persona 
e non vengono 
assegnati da un algoritmo.

La terapia è in presenza
perchè favorisce 
una connessione 
più profonda tra 
il terapeuta e la persona, 
favorendone un’alleanza.

Voucher utilizzabili
anche da figli e familiari 
a carico.

Persone

IOOK è OK per tutti



Sedute di terapia in presenza

Libertà di tariffe per professionisti

Zero costi di abbonamento
per professionisti e aziende

Zero costi di recissione
per professionisti e aziende

Possibilità di integrazione
con piattaforme HR 
aziendali

Le persone possono scegliere
i professionisti 

Altri servizi

Punti differenzianti



Partnership Riconoscimenti

IOOK ha stretto una partnership con 
la scuola di specializzazione Aetos per 
garantire la qualità del servizio attraverso 
servizi di supervisione tra professionisti.

Il 23 Maggio a soli due mesi dal lancio della 
piattaforma IOOK è stato ospitato dal Festival 
dell’economia a Trento organizzato dal Sole 24 Ore 
durante il panel dal titolo “TU COME STAI? 
Il giusto equilibrio tra lavoro e vita privata 
per il benessere della persona.



Grazie

www.iook.it      hello@iook.it     Tel. +39 02 82953 375


